
 
 
 
 

CENTRO NACIONAL DE CAPACITACIÓN Y 
ADIESTRAMIENTOS CENCAD. 

DEL 3 AL 6  DE NOVIEMBRE DE 2011. 
 

Conclusiones del Foro 2011. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Aguascalientes  [Martha Contreras], Baja California Sur  [Daniel Hernández], Campeche  [Jaime Rubén Re-
yes], Chiapas  [Alma García], Chihuahua  [Roberto García], Distrito Federal  [Isaac Cabrera], Durango  [María 
Yolanda Ramírez representante], Estado de México  [Rita Martínez], Guanajuato  [Isela Velázquez], Guerrero  
[Patricia Becerra], Michoacán  [Santiago Luego], Morelos  [Said Ortiz], Nayarit  [Luis Fidel López], Nuevo León  

[Edglayde Flores], Oaxaca  [Mayra Cervantes], Querétaro  [Mario Muñoz], Quintana Roo  [William Novelo],  
Sinaloa  [María Luisa Rodríguez], San Luis Potosí  [Miguel Alonso Esqueda], Sonora  [Geovana Padilla],  

Tamaulipas  [Lina Guadalupe Mendoza], Tlaxcala  [Emmanuel Pacheco], Yucatán  [Jenny Dorantes]  
 

Locales Invitadas:  Cuautitlán Izcalli [Iván Reyes], Ciudad Juárez [Adrián Meléndez], Chilpancingo [Jorge Ramí-
rez], Córdoba [Alberto Pardo], Delicias [Jesús Manuel García], Durango [Jacob Isaac Enríquez], La Piedad 

[Eduardo Salazar], Monterrey [María Cristina Rodríguez], Morelia [Rocío Luis Díaz], Navolato [Karla Bátiz], Neza 
Norte [Ricardo Hernández], Santiago de Querétaro [América Gutiérrez], Tepatitlán [Francisco Javier Zavala], 

Toluca [Oscar Oliden]    
 

Sede Nacional [Mauricio Romero – Claudia Corona – Montserrat López – Patricia de la Vega –  
Fátima de León – Ximena Calderón] 

 
Con la participación del Lic. Adrián Ruiz Briseño, Director General de Cruz Roja Mexicana. 
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Este año la CONAJ decidió invitar a las 14 Coordinaciones Locales sobre el criterio de ser las que 
más informes reportaron y con mayor calidad. Gracias a los resultados obtenidos, a partir de éste 
Foro, se piensa continuar con esta práctica. 
Previo al inicio de las sesiones, se pregunto a los Coordinadores Estatales presentes si estaban de 
acuerdo o no en darle voz y voto a las Coordinaciones locales. Por mayoría de votos se acordó que 
toso los presentes (Estatales y Locales) tendrían voz y voto durante las decisiones que se hicieran en 
el Foro. 
 
1. Estudio FODA Nacional. 
 
Partiendo de la perspectiva Local, Regional y Nacional, se realizó un estudio FODA con la intención 
de conocer el Estado de Juventud en todo el país acerca de su organización y cooperación operativa, 
sus recursos, metas, efectividad, imagen comunicación y programación de actividades. El siguiente 
cuadro arroja el resultado final del trabajo de cinco equipos que se armaron para realizar esta tarea. 
 

FORTALEZAS AMENAZAS 
Vinculación con ONG’s, OG  e Instituciones. 
Material y Personal Capacitado. 
Voluntarios Comprometidos. 
Trabajo efectivo y profesional. 
Buena imagen y relación con los medios de co-
municación. 
Coordinación con otras áreas. 
Administración de voluntarios. 

Desvaloración del trabajo de Juventud. 
Deserción de los voluntarios. 
Falta de compromiso de los asociados. 
Falta de Recursos e instalaciones adecuadas. 
 

DEBILIDADES OPORTUNIDADES 
Falta de dirigentes y capacitación. 
Poca programación de las actividades. 
Falta de Comunicación Estatal-Local-Voluntarios. 
Falta de Recursos económicos. 
Desconocimiento del Área de Juventud. 
Espacios Físicos no adecuados. 
Rotación de Asociados. 
Apatía de los Coordinadores Locales. 
No aplicación de políticas nacionales (Prehospi-
talaria y de captación de recursos). 
Falta de credibilidad. 
Falta de Escuelas de Formación. 
Locales muy retiradas. 
No hay candidatos para Coordinadores Locales. 
No informan. 
Falta apertura y comunicación directa con el De-
legado Estatal y con los Presidentes. 
No hay incentivos. 

Reuniones de trabajo. 
Escuelas de formación. 
Difusión de políticas aplicables a Juventud. 
Vinculación con diferentes grupos de la socie-
dad. (Empresas, OSC´s, Gobierno, etc.). 
Difusión de actividades. 
Proyección de imagen. 
Interacción con otras áreas. 
Sistema asociativo (Módulos Escolares y Comu-
nitarios). 
 

 

Compromisos: 
• Dar a conocer los resultados del FODA Nacional a fin de que las Coordinaciones trabajen en 

las oportunidades. 
• Mejorar la imagen de Cruz Roja Juventud en todos los aspectos, e incrementar el impacto de 

sus actividades. 
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2. La Agenda Global y la Acción de la Juventud. 

 
Se comentan los nuevos objetivos que la Federación Internacional de Sociedades de la Cruz Roja y 
la Media Luna Roja enuncia para el periodo 2011-2020 (La Estrategia 20-20), y sobre estos, los ajus-
tes que se hacen al documento de LA AGENDA GLOBAL Y LA ACCIÓN DE LA JUVENTUD.  Se 
presento el nuevo documento de la Agenda Global y la Acción de la Juventud y se hizo entrega de 
copias a los Coordinadores Estatales para que las repartan en las Locales de sus Estados.  
 
Se pidieron propuestas (dentro del tiempo de Foro), para el contenido del Seminario Nacional de 
Dirigentes de Juventud  (¿Qué necesita saber un Dirigente?), mismo que se planea llevar a cabo en 
una de las Escuelas de Formación planeadas en el CNJAP. 
 
Compromisos:   

• Entregar las Agendas Globales a cada Coordinación Local. 
 
 
3. Plan de Acción 2012. 
 
Se dio lectura al Plan de Acción 2012, clarificando los puntos importantes y recalcando la importancia 
de las estrategias de trabajo y el cumplimiento de los días de acción.  
 
Todas las y los Juventinos de todos los niveles, deben de conocer el Plan.  
 
Se recalco la importancia de la participación en las Escuelas Nacionales de Formación, y del cumpli-
miento de las fechas establecidas para el envío de documentos, censo y banco de voluntariado. 
 
Este año Cruz Roja Mexicana de la Juventud CUMPLE 85 AÑOS DE SU FUNDACIÓN, por lo que se 
destaco la necesidad de comenzar a organizar los festejos y eventos para celebrarlo. 
 
Compromisos:   

• Todas las Coordinaciones Locales y Estatales, deben tener el Plan de Acción 2012 impreso.  
• La convocatoria de las ENFOR esta abierta, si alguien necesita un oficio especial, debe ser 

solicitado con anticipación a la CONAJ. Todos los participantes deben de cumplir con el perfil 
establecido en la convocatoria. 
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• Las inscripciones a los eventos Nacionales, deben hacerse a través de la Coordinación Local 
o Estatal y solo a voluntarias y voluntarios que estén registrados. 

• En 2012, no debe haber ninguna Local de Juventud  (incluyendo los Grupos en formación) 
sin registro  por lo que los Coordinadores/as Estatales se comprometen al envío a la CONAJ 
del CENSO, BANCO DE VOLUNTARIADO, NOMBRAMIENTO y FOTO GRUPAL, en tiempo y 
forma. (Fecha límite el 29 de febrero de 2012.) 

• Iniciar con los preparativos para los festejos del 85 aniversario de Juventud. 
 
 
4. Estrategia Nacional de Desarrollo 2011 – 2015. S istemas de evaluación. 

 
Se presenta a las Coordinaciones Estatales y Locales, la 
ENDE, ESTRATEGIA NACIONAL DE DESARROLLO 
2011- 2015, un documento que contiene los indicadores de 
desarrollo de la Juventud de Cruz Roja Mexicana: META Y 
VISIÓN 2011-2015, "UNA LOCAL DE JUVENTUD QUE 
FUNCIONA BIEN"  (documento para Locales), y "UNA LO-
CAL DE JUVENTUD EN UNA DELEGACIÓN QUE FUN-
CIONA BIEN" (documento para las Delegaciones).  
 
Este documento puede descargarse del CEDEJ directamen-
te, sirve a la Locales como guía de puntos de mejora. Todas 
las Locales deben tenerlo impreso y platicarlo entre sus Diri-

gentes a fin de que trabajen en cada punto. 
A las Estatales sirve como sistema único nacional de evaluación.  
 
Se dio a conocer al PLAN DE METAS DEL PLAN DE ACCIÓN 2012,  un calendario que contiene 
todos los días de acción de próximo año, así como reuniones nacionales y eventos de difusión. Por 
cada actividad se llena con el nombre del responsable u organizador, metas, y si fue realizado e in-
formado (CONAJ, Presidente de Consejo Local, Coordina-
dor/a Estatal, Patrocinadores, etc.). 
 
Compromisos:   

• Entregar los Planes de Metas a cada Coordinación 
Local. Cada Local debe tener uno en su oficina. 

• Aplicar el sistema de evaluación de una Local que 
funciona bien, a las Coordinaciones y Unidades de 
cada Estado. 

• Creación de un sistema para evaluar a la Coordina-
ciones Estatales (CONAJ). 

 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

 

 

5 

 
5. Exposición de Estatales y Locales. 
 
Cada una, expuso el estado actual de sus Coordinaciones, la canti-
dad de voluntarias y voluntarios, y los proyectos e innovaciones 
que han implementado. 
 
Compromisos:   

• Desarrollo de Proyectos: Durango Local (Misión, un día de 
CR en la Escuela), Campeche (Trabajo con VIRE Vida Res-
ponsable), SLP (Muévete por tu Salud, Gastronomía Nutriti-
va y Lonchera Saludable), Sinaloa (Espacio Azul y Primeros 
Auxilios a la Tierra), Yucatán (Actívate Abuelito y Cabecitas 
Limpias), Izcalli (Bullying), Chihuahua (Juvelandia). 

• Envío de propuestas y proyectos a la CONAJ 
 
 
 

6. Departamento de Voluntariado. 
 
Se expusieron sus funciones, en que casos se debe acudir a 
las y los Jefes, y la necesidad del registro y el envío de los 
documentos necesarios, a fin de contar con el Banco Nacio-
nal de Voluntarios. 
 
Compromisos:   

• Regreso al uso de los formatos en Word y Excel, para 
registro y banco de voluntariado. 

• Envío a más tardar el 29 de febrero de 2012 del Re-
gistro de la Local y el Banco de Voluntariado. 

• Sin registro de la Local ni banco de voluntarios, no 
habrá acceso a participación en eventos nacionales 
ni trámite de credenciales. 

• Nuevo procedimiento  para la credencialización obligatoria  para todos las/los juventinos. 
Se puede consultar en Planeta J.  

• Las Coordinaciones Estatales y Locales se comprometen a conocer, consultar y utilizar los 
documentos nacionales que utiliza el Departamento: 

o Reglamento Nacional de Juventud. 
o SIAL Área I Administración del Voluntariado. 
o Manual de Ceremonial Cívico. 
o Instructivo de Organización. 
o Instructivo Nacional de Imagen. 
o Código de Orden. 
o Guías de Normas y Orientaciones para los Dirigentes de la Cruz Roja de  la Juventud. 
o Instructivo de Normas de Intercambios y Pasantías 
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7. Departamento de Programas Humanitarios. 
 
El Departamento de Programas Humanitarios, expuso sus problemáticas esperando contar con la 
participación de las Coordinaciones Estatales y Locales, para resolverlas. 
 

• Las Coordinaciones no realizan las actividades del Plan de Acción. 
• Las actividades son realizadas pero no informadas.  
• Las actividades son realizadas e informadas pero no cuentan con el formato requerido por el 

Sistema Integral de Administración Local Área II (SIAL II)   
 
Para solventar estas problemáticas, con la participación de todos los presentes, se determinaron los 
siguientes: 
 
Compromisos: 

• Informar. Permite pedir apoyos, realizar compromisos, respaldar a la Locales. 
• Utilizar el Plan de Metas  para llevar el control de las actividades nacionales. 
• Los informes deben ser realizados y enviados por el Jefe de Programas. Deben ser envia-

dos a la CONAJ, Coordinador/a Estatal, Presidente de Consejo, Patrocinadores, y a quien 
se determine en cada caso, se deba enviar copia. 

• Llenar el formato correspondiente al tipo de actividad. 
• Elegir de 5 a 10 fotos (las mejores) y guardarlas en una CARPETA ZIP. 
• Enviar el formato y la carpeta Zip adjuntos en un correo electrónico (no sky drive).  

 
 
8. Cruz Roja Niños. 
 
Se presentaron los proyectos del Departamento de CR Niños:  

• Mensajería CR niños (Intercambio de manualidades con la finalidad de conocerse) 
• Manualidades e inventos (talleres de actividades). 
• Minitalleres (Reciclaje, PA, nudos y amarres, prevención de accidentes, ¿qué harías tu?, etc.). 
• Carpeta para CR Niños: 52 CRN (52 fines de semana de actividades para los CRN). 
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Compromiso: 
• Envío a más tardar el 6 de diciembre de 2011, de propuestas de actividades y talleres para el 

proyecto 52 CRN. 
• Necesidad de un documento tipo CIT (principios y valores), para la CR Niños. CONAJ. 

 
 
9. Departamento de Formación. 
 
El Departamento de Formación, sus funciones y problemáti-
ca. 
 

• No se cuenta con un registro de los facilitadores e 
instructores a nivel Nacional. 

• La formación a las y los voluntarios es dada por facili-
tadores que no cuentan con los materiales actualiza-
dos y/o completos. 

• Los participantes de los cursos no envían sus traba-
jos finales. 

• Los facilitadores no concluyen el proceso de evalua-
ción. 

 
De igual manera se explico que debe contener el oficio para solicitar facilitadores y/o instructores de 
la CONAJ: Oficio dirigido al Departamento de Formación Nacional, debe incluir que cursos se desean, 
fecha, indicar gastos que cubre, firmado por Presidente o Delegado.  
 
Respecto a UL, se hablo del convenio que esta por firmarse con ellos para la integración del progra-
ma nacional de prevención de accidentes. 
 
Compromisos: 

• Realizar el registro Nacional de Facilitadores e Instructores (Banco de datos y actualización). 
• Envío de constancias para actualización con materiales actualizados y/o completos. 
• Compromiso de Coordinadores para el envío de trabajos finales. 
• Compromiso de la CONAJ y de Facilitadores e Instructores para concluir el proceso. 
• Los Coordinadores/as Estatales tienen el compromiso de enviar junto con el Cárdex, constan-

cias para ratificar cursos. Tomar los cursos necesarios o certificarse. 
• Participación en las 4 Escuelas Nacionales Programadas para el período 2012 (enero, marzo, 

mayo y agosto). La primera incluirá Talleristas e Introducción a la Programación con enfoque 
para facilitadores. 

• Realización de Escuelas de Formación Regionales, organizadas por las y los Coordinadores 
Estatales. 

• Para el día 6 de diciembre, las Locales y/o Estatales, enviarán su lista de participantes para la 
capacitación de UL. Si no es así, la CONAJ asignará los lugares. 
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10. Agenda de Proyectos.  
 
Se presenta la Agenda Nacional de Proyectos, con los Programas, cursos y talleres que están des-
arrollándose, actualizándose, o que necesitan hacerse. 
 

• Prevención de accidentes: Trabajo con UL. 
• Módulos escolares (secundaria y preparatoria): Juventud Chihuahua. 
• Cruz Roja Niños: Juventud Chihuahua. 
• Animación hospitalaria: Juventud Tamaulipas. 
• Habilidades sociales: Juventud Durango. 
• Prevención del suicidio: Juventud Guanajuato. 
• Actualización dengue: CONAJ. 
• Que el clima no te enferme: pendiente. 
• Taller de diabetes para niños: CONAJ. 
• Actualización PREI: CONAJ. 
• Talleres seguridad vial: CONAJ. 
• Actualización SADE: CONAJ. 
• Prosalsex: CONAJ 
• Edusan: juventud Zacatecas 
• Inundaciones: en revisión con socorros. 
• Terremotos: CONAJ. 
• Huracanes: pendiente. 
• Sequías: CONAJ. 
• Huerto urbano: Comisionados Procclima. 
• Ecotips: juventud Neza Norte. 
• Juvcade: CONAJ. 
• Checa tu vida: CONAJ. 
• PA Básicos: CONAJ. 
• A jugar sin violencia: Juventud Distrito Federal. 
• TAPECO Taller Aprendiendo a Promover en Comunidad: pendiente. 
• 7 pasos para la preparación: CONAJ. 
• Bullying: Juventud Cuautitlán Izcalli. 
• Hoy por mí: Pendiente. 
• Muévete por tu salud: Pendiente. 
• Vive tu Juventud sin alcohol y sin drogas: Pendiente. 
• Sin necesidad de droga alguna: Pendiente. 
• Cabecitas limpias: Juventud Yucatán. 
• Manitas limpias: Pendiente 

 
Compromisos: 

• Envío a la CONAJ de propuestas para trabajar Proyectos de la Agenda. 
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11. Los 85 vienen. 
 
Se presentaron las propuestas para iniciar los festejos del 85 aniversario de Juventud. 
 
Compromisos: 

• Envío a CONAJ de propuestas de bailes, festejos, sketches, actividades y demás, para el fes-
tejo. 

• El festejo nacional de los 85 años de Juventud, se realizará en el 8º Campamento Nacional 
2012. 

 
 
12. Otros compromisos.  
 

• La temática del CAMPANAL 2012 será de súper héroes por la justicia. 
 
• CONAJ generará un formato para los informes de las Estatales. 
 
• Una comisión de trabajo, revisará el Manual de Recompensas. 
 
• Uso de vasos de plástico y/o cartón para Misión Nacional Brinda tu Cobijo, en lugar de unicel. 
 
• Juventud Oaxaca se compromete a informar.  
 
• Juventud Cozumel enviará el manual de actividades para la CR Niños que tiene. 

 
 
 


